7_2 preenter.de prcenter.de - Das Online-Pressezentrum

Neues System fur Terminvergaben. Terminmanagement-Software
verspricht bessere (Warte-)Zeiten

18.12.2009 - 13:33 Uhr - Unister Media GmbH

Uberfiillte Wartezimmer und lange Wartezeiten fiir Terminvergaben konnten bald der Vergangenheit
angehoren - das verspricht der Hersteller VisWa, der auf der Medica in Dusseldorf seine innovative
Terminmanagement-Software vorstellte. Das Versicherungsportal
www.private-krankenversicherung.de informiert Gber das neue System, das klnftig Leerlaufe und
Staus in der Terminvergabe verhindern soll.

Das Programm setzt auf ein optimales Zeitmanagement. Es erfasst die vorhandenen Ressourcen
automatisch und liefert einen adaquaten Terminvorschlag. Aul3erdem erhebt das Programm
Patientendaten, um ihre individuellen Bedurfnisse zu berucksichtigen. Sollte ein Arzt durch einen
dringenden Hausbesuch verhindert sein, werden alle vorbestellten Patienten dariber sofort per
SMS informiert.

In groReren Arztehdusern kann eine gemeinsame Terminplattform angelegt werden, die
Uberschneidungen verhindert. Ein weiterer Vorteil der Software ist die feste Einstellung von Regeln
zur Terminvergabe, die die Sprechstundenhilfen ungemein entlasten. Das System analysiert die
Patientendaten und berucksichtigt Besonderheiten der Behandlung. So kdnnen automatisch
Pufferzeiten bei der Terminvergabe eingebaut werden.

Der Patientenanzahl im Wartezimmer und deren Wartezeiten kénnen durch die Software auf einen
Blick Uberschaut werden. Online-Rezepte und Uberweisungen konnen dadurch sofort bearbeitet
werden. Eine ernlichternde Information (http://www.private-krankenversicherung.de/information/) an
alle Kassenpatienten, die nun auf deutlich kiirzere Wartezeiten hoffen: Der Versichertenstatus wird
auch bei diesem Programm bei der Terminvergabe beriicksichtigt.

Weitere Informationen:
http://news.private-krankenversicherung.de/allgemein/optimales-terminmanagement-%E2%80%93-
das-ende-des-warte-zeiten-privilegs-fuer-privatpatienten/332562.html
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Angaben zum Autor:
Unister Media GmbH

Die Unister Media GmbH vermarktet erfolgreiche deutschsprachige Internetportale im
Versicherungsbereich wie www.private-krankenversicherung.de und www.versicherungen.de
Komplementare Produkte und Dienstleistungen werden aus den Bereichen Finanzen mit
www.geld.de und Verbraucherinformation mit www.preisvergleich.de angeboten. Auktionen zum

Thema Versicherung werden bei dem kostenlosen Online-Auktionshaus www.auvito.de zur
Versteigerung angeboten.

Direktlink zum Artikel online:

http://www.prcenter.de/Neues-System-fuer-Terminvergaben-Terminmanagement-Software-verspric
ht-bessere-Warte-Zeiten.100673.html
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